NEULICH AM EINKAUFSWAGEN

Die Grossverteiler Uber-
raschen uns immer wieder,
indem sis for einfache Fra-
gen erstaunlich komplizier-
te Lésungen finden. Bel-
spiel getéllig? Coop und
Migros hatten lhre Ware
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Warum einfach, wenns auch kompliziert geht?

einfach um 1 Prozent ver-

Marco
Diener billigen kénnen. Stattdessen
Redaktor statteten sie vor ein paar

Jahren all ihre Kunden und
Kundinnen mit Cumulus-
Karten und Supercards aus.,
Seither missen die Kun-
den an jeder Kasse ihre
Karten aus dem Portemon-
naie klauben. Mur damit sie
van der Migros zwei Mona-
te spater Einkaufsgutschei-
ne erhalten oder bel Coop

«Geschenke» auswahlan
kannen. Wert der Ware:
das erwahnte 1 Prozent
der Einkaufssumme.

i Mun hat sich Coop in
gleichar Weise eines ande-
ren Problems angenom-
men. Manche Leute, vor al-
lem Allergiker, interassiaran
sich flir die Zutatenlisten
und die Nihmwertangaben
auf Lebensmittelpackun-
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Coop: Leselupe fiirs
Kleingedruckte
BRASEL - Die Einkaufswagen
von Coop werden in den kom-
menden Monaten mit Leselupen
ausgeriistet, So will es der
Detailhéindler auch Menschen
mit eingeschrankier Sehschirfe
ermbglichen, kleingedruckte
Lebensmitteldeklarationen zu
lesen. Die «Wagslin-Brillen hat
Coop zusammen mit Pro Senec-
tute entwickelt.

BLick v. 247028

B DIE GUTE NACHRICHT

Einkaufswagen
mit Lupe

sda. Das Kleingedruckte auf den
Packungen wird bei Coop auf
Wunsch griisser: Der Detailhiind- |
ler riistet bis im Frithling 2009
seine Einkaufswagen mit einer
Lupe aus. Die Aktion richtet sich
vor allem an Senioren.

Dieldee seiin Zusammenarbeit
mit der Seniorenstiffung Pro Se-
nectute entwickelt worden, sagte
Coop-Sprecher Karl Weisskopf zu
Berichien der «Coopzeltungs und
verschiedener Medien von ges-
tern. Die Lupe zum erleichterten
Lesen von Packungsbeschriftun-
gen entspreche unier Senioren |
einem Bediirfnis. Das Angebot |
richte sich aber an alle Kunden,
sagte Weisskopf. «Beispielsweise |
an Leute, die ihre Brille zuhause |
vergessen haben.» Die Angaben
miissten so klein gedruckt wer-
den, weil zahlreiche Deklaratio-
nen vom Gesetz vorgesehen und
dreisprachig angeschrieben sind.
Die Losung mit den Lupen sei
deshalb die sinnvoliste.

Insgesamt sollen rund 130 000
Einkaufswagen ausgeriistet wer-

den. Die Lupe wird am Griff ange-
bracht. -
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meistens so klein aufge-
druckt, dass sie sich kaum
entziffern lassen. Vior allem
gen. Mur sind dis Angaben  wvon élteren Leuten.

Was I#ge naher, als die
Lisferanten darauf zu ver-
pfiichten, die Angaben in
einer verninftigen Schrift
aufzudrucken! Doch Coop
fand sine andera LGsung:
Der Grossvertaller |asst
Lupen an samtliche Ein-
kaufswagen schrauben. So
kénnen die Kunden auch
Mikroschriften entziffern,
Gespannt warten wir auf
die ndchste ariginelle Ideea.

Gute Sache

Exklusiv bei Coop: Die Ein-
kaufswagen-Lupe (Nr. 43)

Mit Freuden lese ich den
Artikel iiber die montier-
ten Leselupen an 120000
Einkaufswagen. Nicht
nur Damen im hohen
Alter sehen nicht mehr
das Kleingedruckte, auch
Frauen wie ich mit 46
Jahren. Letzten Samstag
kaufte ich eine Lamm-

schulter ansielle eines
Kalbsrollbratens. Den Irr-
tum sah ich erstam
Sonntagmorgen, alsich
den vermeintlichen
Kalbsrollbraten zuberei-
ten wollte. Zum Gliick
bin ich mit einem netten
Nachbarn gesegnet. Der
konnte mir sofort mit
einem tollen Rezept
behilflich sein.Und mein
Besuch war begeistert
vom Mittagessen.

Heidi Good, Wangen
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Wiler Idee macht Furore

Einkaufswagen-Lupen bei Coop Wil und Uzwil

Neu sind die Einkaufswa-
gen im Coop Stadtmarkt
in Wil und im Coop Uzwil
mit einer Einkaufswagen-
Lupe (Eiwal) ausgeriistet.

pd/jes- Die Idee «Biwal» kommt
von einem Wiler Grafiker und II-
lustrator, welche anlisslich einer
TV-Kassensturzsendung im Januar
2002 geboren wurde. Es ging da-
mals um das Thema der schlecht-
bis unleserlichen, klein gedruck-
ten Verpackungstexte, welche
nach Vorschrift auf die Verpackun-
gen gehéren. Heute wird beim tig-
lichen Einkauf vermehrt auf die
Inhaltstoffe bei Produkten geach-
tet, nicht zuletzt, weil es viele Men-
schen gibt, welche auf Allergien,
Diabetes oder andere Dinge ach-
ten miissen. Sicher kommt die Ei-

Bild: z.v.g
Einkaufswagen-Lupen erleichtern das
Lesen des Kleingedruckten auf den
Packungen.
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wal bei den Konsumenten ab 50+
mehr zur Anwendung, als bei jun-
gen Leuten. Sie ist aber generell
fiir all diejenigen Personen, welche
Miihe haben, Kleinsttexte lesen zu
kénnen. Ein kleiner Schlitz unter
dem Lupenglas ermoglicht zudem
das Einschieben des Einkaufs-Zet-
tels, damit man fiir den Einkauf
beide Hinde frei hat.

Ein «Dienst am Kunden»
Wie der Kindersitz im Einkaufswa-
gen mancher Mutter mit Kleinkind
das Einkaufen erleichtert, ermog-
licht die Eiwal ein miiheloses Le-
sen des Verpackungstexts, Wer die
Lesehilfe noch nicht braucht, den
wird sie auch nicht stéren.

- Coop und Pro Senectute

In enger Zusammenarbeit zwi-
schen Coop und Pro Senectute
wurde es méglich, dass die Eiwal
endlich — nach nahezu sechs Jah-
ren Entwicklungszeit — erstmals auf
den Markt kommt. Weitere Gross-
marktketten im In- und Ausland
werden diesen Dienst ab Friihjahr
2009 ebenfalls ihrer Kundschaft
anbieten kénnen.

Tiiv-gepiift
Grossmarktketten legen gros-
sen Wert auf ungefihrliche und
sichere Gegenstinde, welche in
ihren Mirkten unmittelbar mit
Ihrer Kundschaft und vor allem
auch mit Kindern in Kontakt kom-
men. So wurde die Eiwal durch in-
tensive Bruchtests iiber mehrere
Entwicklungsschritte laufend ver-
bessert, bis sie mit ihrem heutigen
Sicherheitsstand die strenge Norm
einer internationalen TUV-Zertifi-
kation erreichte.




