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«Das finde ich praktisch»: Mithilfe der Lupe kann Elisabeth Meister die Angaben auf den Verpackungen gut lesen.
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Die neue Einkaufshﬂfe

Unter die Lupe
enommen

Transparenz fiir alle: Coop riistet 120000
Einkaufswageli mit einer Lupe aus und erleichtert
damit das Lesen klein gedruckter Packungstexte.

TEXT: RENE SCHULTE
FOTOS: HEINER H. SCHMITT

dchelnd greift die
iiltere Dame nach
dem Russischen
Salat im Regal.
Dann schaut sie aufs Eti-
kett der Biichse, kneift die
Augen zusammen und
runzelt die Stirn. Was steht
da? Erst unter dem ge-
wilbten Glas der Lupe,

die am Einkaufswagen

maontiert ist, wichst das
Kleingedruckte fiir sie zu
lesbaren Buchstaben her-
an. Damit ist das Problem
geldst.

Etwa dreimal pro Woche
geht  Elisabeth Meister
einkaufen, Dabei achtet
die 83-Jdhrige genau dar-
auf, was am Ende bei ihr
im Einkaufswiigeli landet:
«Eine ausgewogene Er-
ndhrung ist mir wichtig.
Ich kaufe also sehr be-
wusst eine, sagt sie. Und
dazu gehore auch das ge-
legentliche Lesen der Zu-
tatenliste und des Food-
profils. Har es bestimmute
Zusitze? Irgendwelche E-
Nummem? Und wie hoch
ist der Gehalt an gesdttig-
ten Fetten? «Solche Infor-
mationen interessieren
michund gehdren durch-

aus auf eine Packungs,
meint Elisabeth Meister.
wAber oftmals ist alles so
klein geschrieben, dass
ich es nhne Hilfe nicht le-

sen kann.»

Das ist passé. Ab sofort
sorgt Coop als erste De-
tailhéindlerin in ihren Su-
permiitkten fiir noch
mehr Transparenz — und
zwar fiir alle, von jung bis
alt. Rund 120000 Ein-
kaufswagen werden bis
Ende Frithjahr 2009 mit
einer fest montierten Le-
selupe ausgestattet.*

Das ist die einfachste und
sauberste Losung, um das
Problem schwer lesbarer
Texte aul Produkten aus
derWelt zu schaffen, Dank
der innovativen Schwei-
zer Erfindung kiénnen
auch Menschen mit ein-
geschriinkter Sehschirfe
das Kleingedruckte — dar-
unter die (gesetzlich vor-
geschriebenen) Deklarati-
onen, die Allergikerinfo
oder die Nahrwerte— mii-
helos entziffern.

Dass die Einkaufswagen-
Lupe einem echten Kun-
denbediirfnis entspricht,
hat fibrigens eine Umfra-
ge bei Kundinnen und
Kunden gezeigt. Die effek-
tive Umsetzung der

Dienstleistung ist ein Re-
sultat der fruchtbaren
Partnerschaft zwischen
Pro Senectute und Coaop.

«Diese Lupe am Einkaufs-
wiigeli finde ich prak-
tischw, meint auch Elisa-
beth Meister. «Ich habe
zwar immer meine Lese-
brille dabei, aber so muss
ich sie nicht jedes Mal
auspacken, wenn ich et-
was anschauen michte.s
Einziger Kritikpunkt: p-p

Einfach, aber genial: Der Einkaufs-
zettel kann eingeklemmt werden.

: Pro Senectute

. und Coop

. Lebensqualitét bis
. ins hohe Alter

 Seit fiber 90 Jahren engaglert

: sich Pro Senectute fir dltera

: Menschen in der Schweiz und ur
: terstltzt sie mit zahlreichen

i Dienstleistungen, damit sie ihr

: Leben miglichst lange unabhén
: gig und selbstbestimmt gestalte
i kénnen.

i Miteiner langfristig angelegten
: Partnerschaft verfolgen Pro

i Senectute und Coop gemeinsam
i das Ziel, auf die Anliegen und

: Wiinsche der Konsumentinnen

: und Konsumenten im Seniorena
: ter noch besser eingehen zu

: kdnnen. Das Fachwissen und die
i Erfahrung von Pro Senectute

: haben diesbeziiglich fiir Coop ei
i nenzentralen Stellenwert.
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Pro Senectute:

: o berit dltere Menschen und

: deren Angehbrige unentgeltlich
i und diskret;

¢ = vermittelt Dienstleistungen,
: diedas Leben im eigenen

: Zuhause bis ins hohe Alter er-
i miglichen;

i e verfilgt iiber ein umfangrei-
i ches Angebot an Sprach-,

: Kreativ-, Altersvorbereitungs-
i und sportkursen;

i = Unterstiitzt mit Treffpunkten
: und Veranstaltungen den Kon-
. iaktzwischen dlteren Menschen

: = istin jedem Kanton mit einer
: Geschdftsstelle und einer

i oder mehreren Beratungssteller
i prasent.

i Wejtere Informationen:

i Pro Senectute Schweiz

i Lavaterstrasse 60, Postfach
: 8027 Zilrich

i Tel.0442838989

. O link
: www.pro-senectute.ch
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«Eine wertvolle und
praktische Dienstleistung

Werner Schirer, Direktor von Pro Senectute Schweiz,
- tiber Verpackungstexte und die neue
- Einkaufswagen-Lupe und die Partnerschaft mit Coop.

ernst nimmt und mit
den Einkaufswagen-
Lupen nun flachen-
deckend einen konkre-
ten Lisungsvorschlag
umsetzt, freut uns.
schin ist auch, dass wir
von Pro Senectute mit
unseren Inputs etwas
hewegen kinnen.

Coopzeitung: Wie ist
die Idee fiir eine Ein-
kaufswagen-Lupe ent-
standen?

Werner Scharer: Be-
gonnen hat alles mit
der Partnerschaft, die
Pro Senectute und
Coop 2007 eingegan-
gen sind. Dabei ist das
wichtigste Ziel fur uns,

Auch das Foodprofil ist unter der
Lupe gut sicht- und lesbhar.

Werner Scharer ist
Direktor von Pro
Senectute Schweiz.

[ 3 3 Grosse Menschen
miissten sich halt etwas
biicken. Ansonsten sei die

Sehhilfe sehr niitzlich. die Bediirfnisse und Welche Vorteile
Beim nédchsten Griff ins Wiinsche der Kundin- Tendenz natiirlich sehr.  sehen Sie in dieser
Regal nimmt sich die nen und Kunden im Allerdings ist dadurch Lesehilfe?

Renmmerin schliesslich ein
Glas  Erdbeerkonfitiire,
mustert kurz die Zutaten,
stellt es dann aber wieder
zurtick. «Konfi mache ich
immer selbers, sagt sie
mit einem verschmitzten
Licheln. «Da weiss ich oh-
ne Lupe, wasdrin ist» H

* In Einkaufszentren mit
gemischier Mutzung werden
nur Einkaufswagen mit der
Lesehilfe bestiickt, deren Griff
das Coop-Logo aufweist.

Seniorenalter besser zu
erfillen. So kam auch
die Frage nach der
Lesbarkeit von Verpa-
ckungstexten auf.

Wo liegt denn das
Problem?
Zu Recht werden im
: Sinnder Transparenz
¢ immer mehr Informati-
¢ onenund Inhalts-
angaben auf Lebens-
mittelpackungen

die Schriftgrosse oft zu
klein. Gerade fiir iltere
Menschen und Men-
schen mit Sehbehinde-
rungen ist es schwierig
bis unméglich, ohne
zusdtzliche Hilfe diese
wichtigen Informatio-
nen zu lesen.

Sehen das die Kunden
auch so?

Eine Umfrage der
Coopzeitung hat das

Gerade fiir dltere
Menschen mit gesund-
heitlichen Einschran-
kungen wie Diabetes
oder Allergien ist es
enorm wichtig, die
Angaben auf den
Verpackungen lesen zu
kénnen. Wir haben

es also mit einer
wertvollen, praktischen
Dienstleistung zu

tun und sind {iberzeugt,
dass die Lupen

Qlink aufgedruckt. Wir Problem bestitigt. Dass  gerne und rege benutzt
www.coop.ch/lupe begriissen diese Coop diese Anliegen werden. schu
AMZE
Blockhaus mit 1 S5chlafzimmer

PraisiPersomWiochs, 1 5chiafzimmes; 40-50m" =4 Fers.)
13,12-20.1 22008 , 3.1.-24.1.200% CHF 1590,

Vorteil fiir die Mitglieder resiion
von CHF 100~ pro Person forWinierakivitatzn. Galtig oo
Buchurg fiir afiet Aksnitasen (Hundeschitien, Molorschi
tantabren, Eftlochfiechen, lgloe-Ubemachiong; Schrea-
schiblaifen, Langlafzaiaris) #m Zusammenhang. mat Wo
chenpauschalen in Finnisch Lappland mit Abreisen 13,1208
bis 07,0309, Buchung bis 30,11.08 bei Reen TCS

& Winterferien

in Lappland

Geniessen Sie eine Woche unver
falschtes Lappland im eigenen Block-
haus, Akaslompolo liegt eingebettet
zwischen sanften Hilgeln und wird
auch als das «Dorf der sisben

b

Fjellea genannt, das seinen |
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g Tage lappléndischen Charme |
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! " ¥ bewahrt hat. Fiar weitere informationen, verlangen Sk fedzf dan
bl Fhig a5 2t A Katalog Nordsche Wintertraume!
cHE 1 D0
Buchen Sie jetzt: Tel. 0844 888 333 &
e Verbindet Sie mit Reisen TCS in Ihrer Nahe. Kontikisaga reisen tcs ‘S
WWW.I!‘EI‘!EI"I-‘EB.C"I g Igiead ey ferieh Lemtspr
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